
療養費申請利用者画面
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■MYHEALTHWEBでの療養費の申請は
治療用装具、はり・きゅう、あんまマッサージの
申請のみ可能です。それ以外は書面にてご申請ください。

■必要書類が各申請毎に異なります。
必ずリクルート健康保険組合のホームページをご確認いただき、
書類を全て揃えた上でご申請ください。

■リクルート健康保険組合で任意継続等記号番号の変更が
あった場合、以前の記号番号の期間の申請は
MYHEALTHWEBでは受付できません。
書面にて申請ください。

■MYHEALTHWEBは申請内容の誤り等で却下となった場合、
再度すべての項目の入力、添付書類の
アップロードが必要となります。



【利用者画面】療養費支給申請
申請TOP画面 ※実際の画面とは異なる場合があります。

必要添付書類を全て画像データ（写真・スキャン）に
して、申請する端末に保存してから申請を始めてくださ
い。
上記に加え、はり・きゅう、あんま・マッサージについては、
事前にPDFを印刷し、はり師・きゅう師、あんま師、
マッサージ師に記入、押印、証明をもらった上で、
画像データにしてください。

療養費の電子申請が可能な療養費は、治療用装具、
はり・きゅう、あんま・マッサージの申請となります。
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【利用者画面】療養費支給申請

この申請について
※実際の画面とは異なる場合があります。

申請者情報

本項目を全て確認、了承（✓）したうえで、
次へ進んでください。

今回の申請対象となる受診者の方を
選択してください。

申請対象者情報
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【利用者画面】療養費支給申請
申請内容入力 ※実際の画面とは異なる場合があります。

必要項目を全て入力し、
添付書類をアップロードしてください。

画像の文字が読み取れない等の不備
がある場合は、受理できませんので、
鮮明な画像をアップロードしてください。
再度ご提出いただく場合がありますので、
原本は保管してください。

通信環境が悪いとアップロードができな
いことがあります。
通信環境を変えて再度お試しください。

【治療用装具】
期間：医師から装具等の装着が必要と指示された日
をご記入ください（医師が発行した「装着指示証明
書」等で確認ください。
医療費総額：領収書に記載されている額を入力して
ください。

【はり・きゅう/あんま・マッサージ】
医療費総額：はり師・きゅう師、あんま・マッサージ師が
記載している合計金額を入力してください。
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通知書や不備・追加書類の
依頼等の郵送物が届く住所
を入力ください。



【利用者画面】療養費支給申請

振込口座入力
※実際の画面とは異なる場合があります。

公金受取口座を選択した場合、
給付日直前の変更や登録内容に誤りがあった場合は、
給付日が遅れることがあります。
公金受取口座を選択する場合、必ずご自身の
マイナポータルで口座に誤りがないかご確認ください。
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【利用者画面】療養費支給申請

入力内容確認
※実際の画面とは異なる場合があります。

全ての入力内容に誤りが無いか、
アップロード画像に誤りが無いか、
文字等が鮮明であるか確認ください。
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【利用者画面】療養費支給申請
※実際の画面とは異なる場合があります。

療養費支給申請（申請完了)

療養費支給申請が完了しました。

審査完了後、審査結果については、通知書を郵送にて送付します。内容、金額、振込日など詳細につい
ては、通知書をお待ちください。
不備や追加書類等があった場合、メール、電話、郵送にてご連絡をさせていただくことがございます。
添付ファイルの画像が読み取れない等の場合は、再度ご提出いただきますので、添付書類については、
保管のほどお願い致します。

こちらで申請は完了です。

不備や追加書類が必要な場合、健康保険組合より
メール、電話、郵送等で連絡が入りますで、
ご確認・ご対応のほどお願いいたします。

審査が完了しましたら、通知書を郵送にて送付いたしますので、
詳細はそちらをお待ちください。

療養費の支給申請は審査にお時間がかかりますので、
ご了承ください。
※詳細はリクルート健康保険組合のホームページをご確認ください。
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